
SCHEDA DI PRE-QUALIFICA
Le domande giuste da fare al tuo installatore, prima di firmare

Vedere due o tre piscine belle non è abbastanza. Prima di scegliere, devo capire non solo come apparirà la mia piscina, ma
anche come verrà gestito il mio futuro locale tecnico: il primo giorno, negli anni, e quando qualcosa non andrà come
previsto.

Prima di scegliere i componenti del tuo locale tecnico, fai queste domande. Servono a capire se stai acquistando
semplici prodotti oppure un metodo verificato in acqua, con documenti, tracciabilità e assistenza chiara nel tempo.

1 I componenti che mi monti, qualcuno li ha già visti funzionare in acqua, simulando come li userò nella mia
piscina?
Ogni componente del locale tecnico viene verificato in acqua reale prima del montaggio.
Per ogni pezzo viene predisposta una Scheda di Verifica Componenti in Acqua del Locale Tecnico Piscina, con
identificazione prodotto, data verifica, controlli effettuati e QR code collegato ai documenti del componente.
La scheda è in duplice copia: una per l'installatore e una per il proprietario della piscina.
Così anche negli anni hai una vera carta d'identità del componente installato nel tuo locale tecnico.

Chiedi di vedere prima il modello della scheda scritta di verifica in acqua che accompagnerà ogni componente del
tuo locale tecnico e che dovrà esserti consegnata come tua copia a fine lavori.

2 Posso vedere il tipo di prova-video che accompagnerà il mio locale tecnico?
La prova-video ti permette di vedere prima come vengono verificati in acqua i componenti del tuo locale tecnico e come
vengono controllati nel loro funzionamento reale, anche da remoto tramite app.

Chiedi di vedere prima della firma una tipologia reale di prova-video in acqua utilizzata per verificare un locale
tecnico come il tuo e che accompagnerà poi il tuo locale tecnico.

3 Se tra qualche anno qualcosa non va nel mio locale tecnico, come si procede?
Deve esistere un percorso chiaro, non un'improvvisazione del momento.
Se un componente del mio locale tecnico, o una sua parte, deve essere verificato, ripristinato o sostituito, voglio sapere prima
quale metodo verrà seguito e da chi verrà gestito.

Chiedi di vedere la procedura scritta che il tuo installatore e il suo fornitore utilizzano per verificare, ripristinare o
sostituire un componente del tuo locale tecnico, o una sua parte, quando qualcosa non va.
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4 I componenti del mio futuro locale tecnico sono registrati con un codice univoco, e chi conserva quel
registro?
Tracciabilità e codici univoci servono per identificare subito i componenti del mio locale tecnico e per sapere esattamente di
quale pezzo si parla, anche a distanza di anni.
Ogni codice univoco è riportato sulla Scheda di Verifica Componenti in Acqua del Locale Tecnico Piscina ed è registrato nella
piattaforma Piscine CV: è da lì che si risale ai dati di quel preciso componente e al metodo di intervento, se qualcosa non va.

Chiedi dove viene registrato quel codice e chi lo conserva. Nei Componenti Verificati Piscine CV il codice resta
registrato nella piattaforma Piscine CV: finché existe quel codice, quel componente è riconoscibile.

5 Posso fare una consulenza per vedere come funziona davvero un locale tecnico, anche insieme al mio
installatore o in videochiamata?
Non voglio scegliere il mio locale tecnico solo da una scheda tecnica o da una foto.
Prima della decisione voglio vedere come viene gestito un locale tecnico reale, quali controlli vengono fatti e cosa è giusto
per la mia piscina.
Il Centro Testing di Zero Branco (TV) è reale e visitabile: posso fissare una consulenza solo per me oppure insieme al mio
installatore, oppure collegarmi in videochiamata per vedere in diretta il funzionamento di un locale tecnico verificato.

Chiedi se puoi fare una consulenza - in presenza a Zero Branco o in videochiamata - per vedere dal vivo come
funziona un locale tecnico verificato come quello che ti verrà proposto.

Quando confronti i preventivi, non devi fermarti solo al prezzo.
Il tuo futuro locale tecnico può avere al suo interno componenti con la stessa marca e caratteristiche di altri presenti sul mercato.
La differenza di prezzo può essere minima, anche quanto una pizza in famiglia, una volta.
La differenza vera è in quello che ricevi insieme al tuo locale tecnico: verifiche in acqua, prove-video, documenti scritti, QR code,
tracciabilità e metodo.
È tutto questo che ti permette di sapere cosa è stato verificato in acqua e da dove partire se un giorno qualcosa non va.

Prima della firma, chiedi di vedere per ogni componente del tuo locale tecnico le prove documentate (scheda scritta,
prova-video, codice univoco) che dimostrano cosa andrai a utilizzare e qual è il metodo previsto se un giorno qualcosa
non va.
Se il tuo installatore ti consegna tutto questo, allora ti sta consegnando un locale tecnico verificato Piscine CV.

Il locale tecnico che vedi.
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